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LA APROPIACION DE ESPACIOS PUBLICOS EN UN CONTEXTO DE VIOLENCIA:
CIUDAD JUAREZ, CHIHUAHUA, MEXICO

Daniel Ivan Mufian Valencia™
Martha Cecilia Miker Palafox

Resumen

El objetivo de este articulo es describir y analizar las formas de apropiacion del espacio publico en un
contexto de violencia, a través de la teoria de la apropiacion del espacio de Pol (1996, 2002) y Vidal y Pol
(2005), como los actores involucrados se reconocen en el espacio y como es su relacion y comportamiento
en ¢l. Metodologicamente, se basa en un estudio realizado en tres espacios publicos rehabilitados por la
estrategia Todos Somos Juarez, fueron analizados a traves de dos componentes: la accion-transformacion y
la identificacion simbolica. Los hallazgos sefialan que en el proceso de transformacion los sujetos adoptaron
una identificacion simbolica al ser parte del disefio y al observar la metamorfosis de dicho lugar. Mientras
que los significados se transformaron de “no lugares” a “parques”. Como limitaciones del articulo se tiene
que solo tres espacios publicos fueron estudiados y no la totalidad de la ciudad.
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INTRODUCCION

Entre las caracteristicas del Programa de Rescate de Espacios Publicos (PREP) referido a la
estrategia Todos Somos Juarez: Reconstruyamos la Ciudad (TsJ) y sus ejecutores, en este
caso los actores gubernamentales y de la sociedad civil, se encontraba el impulsar y
promover la organizacion y participacion comunitaria en las acciones de rescate de
espacios publicos, con objeto de lograr su apropiacion, conservacion, mantenimiento y
seguridad, previstos por el programa (Gobierno Federal, 2010, p. 9). De igual forma,
tenia como proposito dotar a las ciudades de espacios donde se manifestara la vida
cotidiana, donde jovenes, adultos y nihos compartieran y se coadyuvara a crear lazos
entre las nuevas generaciones, fortalecer la comunicacion, la confianza y la solidaridad
como atributos de la cohesion social, y favorecer que todas las personas, sin distincion
alguna, tuvieran acceso a tales lugares, promoviendo un ambiente de derecho, equidad y

respeto (Gobierno Federal, 2010, p. 9).

* Fundacién Grupo Imperial. Coordinacién de Proyectos. Ciudad Juarez, Chihuahua. México.
" El Colegio de la Frontera Norte (COLEF), Departamento de Estudios Sociales. Tijuana, Baja California,
México.
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Con estas tres premisas entre los lineamientos del PREP, se analizan la apropiacion
de espacios publicos rehabilitados en el marco de la estrategia Ts]. Para ello, este articulo
examina la diversidad de practicas, comportamientos, actitudes, sentimientos y
significados que se presentan en los espacios estudiados, antes y despues de la
intervencion del PREP, parte de la estrategia TS], segin lo expresado por los participantes
en la investigacion. Los tipos y las formas de uso y actividades de los espacios estudiados
pueden dar cuenta, precisamente, de los procesos de apropiacion espacial. Dicha
apropiacion, segun Vidal y Pol (2005), cuenta con dos procesos primordiales: la accion-
transformacion y la identificacion simbolica, que, a su vez, pueden relacionarse y
favorecer o reducir la cohesion social.

El articulo se estructura en apartados; primero, la discusion conceptual sobre los
conceptos espacio publico y apropiacion del espacio; segundo, la metodologia del
estudio; tercero, se examina qui¢nes son los usuarios, como se apropian del espacio y
que significados y sentimientos provoca en los usuarios cada uno de los espacios
intervenidos; de igual forma, se examina el cumplimiento de las reglas sociales y legales,
la confianza social y la pertenencia en cada uno de los espacios intervenidos, todo lo cual

se concreta en una serie de reflexiones finales.

DISCUSION CONCEPTUAL

Los espacios ptblicos son lugares en la ciudad por donde la gente transita o sitios que
ocupa de forma continua en su vida diaria. Como diria Borja (2000), el espacio publico
supone dominio publico, uso social colectivo y multifuncionalidad, ademas de
caracterizarse fisicamente por su accesibilidad, situacion que lo define como un factor
central; de tal modo, dicho término refiere un lugar de encuentro, abierto, y donde se
puede ejercer la vida en sociedad. De lo anterior se puede inferir que, al hablar de
espacios publicos, en este caso de los parques intervenidos por la estrategia Ts], se remite
a lugares concretos, fisicos, transformados por la apropiacion e identidad de los usuarios.

Asi, el concepto de “espacio pliblico” permite establecer las caracteristicas con las
que cuentan los espacios intervenidos por la estrategia Ts], los cuales se abordan desde
diferentes perspectivas. Para Sablet (1989, p. 27), el espacio publico son aquellos lugares
potencialmente accesibles a todos y generalmente bajo la responsabilidad de
colectividades y/o instituciones publicas, lo que supone un uso social de dominio ptblico
y gratuidad. De acuerdo con Lindon (2006), los espacios publicos funcionan como una

plataforma para la creacion de la identidad colectiva en una sociedad y, segiin Borja y
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Murxi (2003), se trata de espacios que, desde una perspectiva legal, estan sometidos a
una regulacion especifica por parte de la administracion publica, propietaria o que posee
la facultad del dominio sobre el suelo y que garantiza la accesibilidad a todos y fija las
condiciones de utilizacion y de instalacion de actividades (Segovia y Jordan, 2005, p. 17).

Para Aramburu (2008, p. 143), el espacio publico es un concepto urbanistico y a
la vez politico. Por un lado, el espacio ptblico urbano esta compuesto por calles, plazas y
parques de una ciudad, todo aquello que no es propiedad privada. Por el otro, el espacio
publico, en el sentido de la filosofia politica, lo que también se denomina esfera publica,
es un ambito de deliberacion democratica abierta a todo el mundo. Sin embargo, como
menciona Borja (2000) en contextos de violencia urbana, la libertad que nos ofrece el
espacio publico a los ciudadanos se pulveriza, debido al miedo y temor por los dafos
fisicos y/o que a nuestro patrimonio pueda causar la delincuencia.

Para cuestiones operativas del PREP, la Secretaria de Desarrollo Agrario,

Territorial y Urbano (SEDATU, 2013) conceptualiza el espacio ptblico como:

lugar de encuentro en las zonas urbanas como plazas, alamedas, areas verdes, parques, jardines,
espacios deportivos y culturales, centros de barrio, centros de desarrollo comunitario, calles,
zonas aledanas a corredores y estaciones de transporte masivo, entre otros, donde cualquier
persona tiene derecho de acceder y se caracteriza por ser un ambito por y para el ¢jercicio de la
vida en sociedad; representa el lugar idoneo para el desarrollo de actividades deportivas,
recreativas, artistico-culturales, de desarrollo personal, de capacidades y de esparcimiento;
destinados al uso y disfrute de la comunidad (p. 6).

Por otro parte, el PREP cuenta con dos intervenciones: el mejoramiento fisico,
relacionado con la rehabilitacion de infraestructura y la participacion social, relacionada
con la organizacion comunitaria para el disefio, supervision y apropiacion del espacio
publico participe de la intervencion (Sedatu, 2013). Sin embargo, el presupuesto del
PREP tiene un sesgo hacia la recuperacion fisica del espacio (90% presupuesto), por
encima de la participacion social (10%) en la ejecucion de esta politica publica. Ramos
(2009, p. 120) analiza el PREP y afirma que el programa social cuenta con un enfoque
urbanista y no presenta una comunion entre los dos ejes de la intervencion:
mejoramiento fisico y participacion social. Este ultimo concepto es el que permite
retomar los espacios publicos seleccionados, en esta investigacion, para ser caracterizados
como espacios sociales donde se realizan representaciones y relaciones que fomentan la
cohesion social mediante su uso y apropiacion.

De las anteriores conceptualizaciones se desprenden dos caracteristicas que se

consideran centrales para analizar el espacio publico en esta investigacién: la accesibilidad
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y las cualidades de la infraestructura fisica de los espacios publicos. Ello debido a que
estos se relacionan con los objetivos de la intervencion publica realizada por la estrategia

TS] en la apropiacion de espacios publicos.

ESPACIO PUBLICO

En la actualidad, existe un gran nimero de investigaciones que tratan de explicar las
caracteristicas del espacio publico. Salcedo (2002), por ejemplo, emprende una revision
conceptual del termino “espacio publico” y pone en contexto la situacion actual de dicho
espacio y la forma en que se ha dado paso a espacios seudopublicos, con lo cual, en su
opinion, se ha perdido el ejercicio de la ciudadania y se ha dado lugar a espacios de
ejercicios de poder.

A nivel internacional, Ruiz y Carli, dirigidos por la municipalidad de Pefialolén en
Chile (2009, p. 15), realizan un intercambio de experiencias relacionadas con proyectos
ejecutados en el espacio publico en funcion de la cohesion social. Para ello, acogieron la
practica de nueve ciudades en paises diferentes; entre otras, Ate y Rimac, Pert;
Badalona, Cataluna, Espafia; Medellin, Colombia, y Torino, Italia, donde el espacio
publico se entiende, desde una perspectiva urbana, como el ambito prioritario de la
ciudad, donde los ciudadanos y las ciudadanas, individualmente o en grupo, desarrollan
sus actividades de ocio, encuentro, relacion y donde es evidente, con mayor claridad, la
pluralidad de expresiones culturales, religiosas, lingiiisticas, etcetera.

A nivel nacional, Vargas y Merino (2012, p. 179), analizan la Encuesta del
Programa de Rescate de Espacios Publicos y evaltan los efectos de varios factores
contextuales relacionados con la cohesion social en poblaciones cercanas a espacios
publicos. Los autores comprende el espacio como el lugar natural, en un barrio
determinado, donde se producen interacciones sociales, y a la cohesion social, vinculada
al concepto de capital social, tal como lo explicaran Bourdieu y Coleman (cit. por Vargas
y Merino, 2012, p. 166). Vargas y Merino utilizaron un modelo mixto para analizar
dicho fenomeno. El hallazgo central de su estudio es la centralidad del espacio publico
como promotor de vinculos sociales y cohesion social, ademas de contribuir en la
reduccion de la percepcion de inseguridad.

En el plano local, Fuentes, Cervera, Monarrez y Pena (2011, p. 19), realizaron
un estudio sobre espacio publico y género en Ciudad Juarez, teniendo como eje
conceptual el espacio publico urbano en terminos de accesibilidad, sociabilidad,

participacién y seguridad y la categorl'a del género como elemento estructurante.
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Asimismo, Ortiz, Gonzalez, Quintana y Solis (2013) hicieron una evaluacion, con
un enfoque descriptivo cuantitativo y cualitativo, sobre su intervencion con la
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez y la Secretaria de Desarrollo Social en el parque
Ampliacion Plutarco Elias Calles, tomando en cuenta este lugar como el espacio publico
en cuestion. La intervencion tenia cuatro ejes: Organizacion y gestion comunitaria; arte,
cultura y recreacion: deporte y actividad fisica; y prevencion de conductas antisociales y
equidad de género. Para ello, llevaron a cabo cursos, talleres y eventos, aunque una parte
de la poblacion se mostro apatica hacia las actividades. Por ello, recomendaron otorgar
recursos o beneficios de forma gratuita para la poblacion en la zona de afluencia del
espacio intervenido.

Atln en el plano municipal, la tesis de maestria de Aguirre (2010) estudia los
escenarios de violencia y los usos y percepciones del espacio publico en relacion con la
vivienda de esta frontera, utilizando una metodologia mixta. El hallazgo central fue la
necesidad de mejorar las condiciones de los espacios urbanos de uso colectivo, para la
consolidacion de las estructuras sociales y el desarrollo regional fronterizo. Esta
investigacion tomo el espacio publico como el lugar de la manifestacion individual o
colectiva en alegrias y desgracias; en conformidades o disconformidades; en reflexiones
ordenadas y simbolicas de caracter civico o religioso, o en criticas caoticas, vandalicas y

violentas (p. 12).

APROPIACION DEL ESPACIO PUBLICO

Vidal y Pol (2005) conceptualizan la apropiacion del espacio publico como un proceso
dialectico por el cual se vinculan las personas y los espacios, en un contexto sociocultural
violento (p. 281). La sociologia fenomenologica (Berger y Luckman, 1995) apoya el
analisis del doble caracter de la sociedad como “facticidad objetiva” y como “complejo de
significados  subjetivos”, la interaccion de las personas con los entornos y como
construyen socialmente la apropiaci(')n y cohesion en torno a los espacios intervenidos.

La apropiacion de los espacios publicos ha sido definida y abordada desde
diferentes perspectivas. La definicion de “apropiacion” se encuentra en el origen
etimologico del término, que es el proceso y el resultado de apropiarse o de apropiar.
Desde el punto de vista de la psicologia, “apropiacion” es considerado como una
experiencia extendida del ser humano que se sintetiza en significados de la realidad, es

decir, se crea una construccion socio-historica de esta realidad, apoyandose en la idea de
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que la praxis humana se convierte en algo instrumental y, a la vez, social para que de ésta
surja la conciencia (Vidal y Pol, 2005).

El estudio de la apropiacion del espacio surge a partir desde la perspectiva de la
conducta humana y la territorialidad, como lo propone Brower (1980, cit. por iﬁiguez y
Pol, 1996, p. 13), quien define a la territorialidad humana como la relacion entre el
individuo o el grupo y un entorno fisico, caracterizado por un sentimiento de posesion y
por intentos de controlar la apariencia del espacio. Asi, desde la postura de Brower, la
apropiacion es la ocupacion de la defensa, el sentido de pertenencia a un lugar. Las
conceptualizaciones anteriores permiten observar que, desde la perspectiva de Brower,
es posible la rehabilitacion de los espacios, mediante el involucramiento y el disefio
participativo tanto de las comunidades beneficiarias como de las contralorias sociales, en
el marco de la ejecucion del PREP, dentro de la estrategia TsJ.

En esta linea, Muntafiola (1979) propone un modelo de apropiacion desde la
innovacion del lugar —cuando el espacio es transformado— al que llama topogenesis,
resultado del cruce entre la psicogénesis (caracteristicas individuales y personales) y la
sociogénesis (caracteristicas sociales, culturales, geograficas), siendo en esta interseccion
que se lleva a cabo la transformacion del espacio, creando una significacion que culmina

con la apropiacion (fﬁiguez y Pol, 1996, p. 16), como se aprecia a continuacion.

Figura 1. Modelo de Apropiacién del espacio de Muntafiola

I Psicogénesis Sociogénesis I

Topodenesis
(Significado del mejlio y de los objetos)

Fuente: Elaboracion propia con base en fﬁigucz y Pol (1996, p.16).

Proshanky (1976) afirma que en el proceso de apropiacion del espacio existe un
momento individual en el que el sujeto adapta el lugar a sus necesidades, para darle
caracteristicas propias o caracteristicas auto-orientadas; y existe un segundo momento,
cuando ocurre una conquista sobre el espacio, que involucra una parte social, lo cual
supone que hay una influencia del sujeto sobre el espacio y del espacio sobre el sujeto
mismo (iﬁiguez y Pol, 1996, p. 17).

La nocion “apropiacion del espacio publico” es estudiada tambien a partir del

termino “apropiacion del territorio”, el cual es considerado desde su dualidad, es decir,
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desde la accion-transformacion, que entronca con la territorialidad, y el espacio personal,
como lo ven Vidal y Pol (2005, p. 283) en relacion con el texto de Irvin Altman (1975),
a quien citan, y del otro lado, desde la identificacion simbolica vinculada con los procesos
afectivos, cognitivos e interactivos.

Si la apropiacion del espacio publico es el eje central del PREP, como medida
gubernamental para el mejoramiento de la convivencia, el siguiente modelo nos da luz
para su analisis. El modelo de apropiacion del espacio publico (Figura 2) de Vidal y Pol
(2005, p. 283) cuenta con dos vias principales: la accion-transformacion y la
identificacion simbolica. Es mediante la primera que las personas y los grupos
transforman el espacio dejando sefiales y marcas cargadas simbolicamente; las personas
incorporan el entorno en sus procesos cognitivos 'y afectivos de manera activa y
actualizada (Vidal y Pol, 2005, p. 283), de manera que, por medio de la segunda, la
persona y el grupo se reconocen en el entorno, y mediante procesos de categorizacion
del yo las personas y los grupos se auto-atribuyen las cualidades del entorno como

definitorias de su identidad (Turner, cit. por Vidal y Pol, 2005, p. 283).

Figura 2. Esquema de la apropiacion del espacio

Contexto Sociocultural Espacio simbélico urbano
Apego al lugar
Identidad (de lugar, social

urhana..))
Dimensién Temporal | Resultados |
A Personas A | Accibn (Transformacion) |
A A P — :
Apropiacién (proceso) 1: Individuo, grupo, comunidad,
S sociedad
Espacios | 1dentificacion (simbolicay |

:

Fuente: Vidal y Pol (2005, p. 292).

Este modelo de apropiacion permite analizar las acciones de diversos actores de los
espacios publicos intervenidos por la estrategia TsJ, y estudiar el proceso de identidad de
los diferentes actores relacionados con los espacios en cuestion, asociados a la
construccion de la cohesion social. Al respecto, Pol (en Vidal y Pol, 2005, p. 284),

. . o/ . o/
menciona que la apropiacion del espacio es una forma de entender la generacion de los
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vinculos con los “lugares”, lo que facilita comportamientos ecologicamente responsables
y la implicacion y la participacion en el propio entorno.

Vidal y Pol dan luz sobre el tema, ya que entienden el concepto “apropiacion del
espacio publico” como un proceso dialectico por el cual se vinculan las personas y los
espacios en un contexto sociocultural, desde los niveles individual, grupal, comunitario y

hasta el de la sociedad (p. 281).

RESULTADOS

Al hablar de los usuarios del Parque Oasis de Santa Teresa, sus actividades, apropiacion,
significados y sentimientos, se tiene que saber que esta intervencion del PREP fue una
creacion completa del parque, debido a que el lugar no contaba con equipamiento
alguno, salvo el provisto por el Comite Pro Vecinos. Debido a esto, el analisis solo se
hace con los perfiles de usuarios anteriores a la rehabilitacion, salvo el caso de un usuario
que realizaba caminatas ahi, y el acaparamiento del lugar por una ferreteria de la

comunidad:

No, pues ninguna, nada mas yo que iba a caminar todo el terreno. No, yo iba sola. Ah, si, es
cierto. —Intervencion del joven: La ferreteria se extendio, ahorita nada mas tiene un pedacito,

. , . ,
pero en ese tiempo tenian la grava, la arena regada y ese era tiradero. ;Te acuerdas que habia
traileres abandonados en el arroyo? Habia montanas de escombro, asi que supongo que si alguien
se le apropiaba eran los que hacian negocio tirando escombro (O1, enero de 2016, Ciudad Juarez,

México)."

La poblacion que acude al parque abarca todas las edades, y normalmente familias
completas llegan al espacio. Sin embargo, son los jovenes quienes tienen una presencia
predominante en el lugar: “Entre semana vienen los jovenes solos..., pero los nihos
siempre vienen con su papa o con su mama, y cuando vienen los fines de semana se ve
mas familia” (Fotesocl, 2016).

El parque Francisco Villarreal sufre descuido en su mantenimiento a cargo de la
Contraloria Social, y las disputas que por ello entablan los lideres de la comunidad
provocan que las actividades y los usuarios sean escasos, a pesar de tener una liga de
fatbol local. A esto hay que sumar que antes de la intervencion del PREP no habia

infraestructura en el parque. De acuerdo con los ejecutores de la intervencion social en

1 . . . . . .
Todas las citas corresponden a entrevistas realizadas en enero de 2016, en Ciudad Juarez, Chihuahua, México.
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ese espacio, los actores entrevistados recuerdan a los usuarios que acudian ahi hace seis
afios: Las visitas eran para convocar y organizar; en Villarreal se veia siempre ocupado,
sobre todo el centro comunitario, pero lo que es atras, las canchas y el skatepark, vacio.
Principalmente se iban las sefioras a sentar en las banquitas y los nihos a jugar en los
jueguitos y los chavos en la cancha (AEP, 2016).

Para los actores entrevistados esta situacion cambio y la frecuencia del uso
descendio fuertemente, fenomeno que vinculan con el descuido del lugar y con la falta de
mantenimiento por parte de la comunidad, como se aprecia en el siguiente comentario
“Si van al parque, pero no les interesa. No nos ayudan a cuidarlo y a limpiarlo. Ellos solos
no van” (FV2, 2016). Los usuarios del espacio publico culpan de esta situacion al
encargado de la Contraloria Social y a la liga local de fatbol, a la cual también atribuyen
el acaparamiento de las instalaciones deportivas, como se muestra a continuacion:
“Ahorita ya no van, antes si iban cuando recién lo rehabilitaron, usaban las rampas, el
teatro, el domo. El campo no lo puede usar la gente, ;por que? Porque todo el dia hay
juegos y el encargado no quiere quitar el dia que quedo estipulado como dia familiar”
(FV1, 2016).

Contrario a lo anterior, el encargado de la Contraloria Social sostiene que los
usuarios se mantienen en el lugar porque en el uso del espacio en cuestion predomina el
fatbol: “La gente va a caminar, nosotros estamos mas involucrados. Tenemos los hoyos
de patinaje, tenemos lleno de chavos patinando. Después del fatbol sigue la patinada,
luego sigue la gente con los nifos. Va mucha gente a los juegos infantiles y si va gente a
caminar” (FV2, 2016).

Estas  problematicas  vecinales —como hemos comentado— afectan
significativamente tanto a la cohesion social como al estado de la infraestructura del
espacio. Actualmente la tnica actividad organizada que se mantiene es el fatbol, el cual
practica un buen niimero de usuarios del parque; sin embargo, estas acciones se ven

afectadas por la falta de alumbrado pﬁblico:

Tenemos un promotor. En la semana no tenemos, porque pos en el dia estan trabajando y
estan en la escuela. En la tarde no tenemos porque no hay buena luz y tenemos los equipos
que se quejan de los arbitros, que “no pitaste”. Para evitar problemas, mejor no tenemos
torneo (FV2, 2016).

El parque Manuel ]. Clouthier comparte caracteristicas con el parque Francisco

Villarreal. Esto se debe a que diferentes organizaciones civiles trabajan en el mismo
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espacio y cuentan con una precaria infraestructura en el lugar donde se da la
rehabilitacion. En estas condiciones, los nifios solo utilizan ese espacio antes y despues de
dicha rehabilitacion, como se aprecia en el siguiente testimonio: “Los adolescentes y los
vaguitos. Pues tratan de jugar los chavalitos, si, pues para eso era el parque” (MJCI,
2016).

En cuanto a las actividades realizadas por las organizaciones civiles post-

rehabilitacion, los entrevistados destacan los talleres artisticos y culturales:

Si, venian a ensenar los de la Tienda de Cristo, venian aqui y ponian a las gentes hacer pifiatas. Y
luego habia un taller de Emilio, que hacia cuadros de madera; invitaba a la gente y a los cuadros de
madera les daba ¢l como resina. Pues las que no sabiamos, pues nos quedaban feos, pero si se
hacian algunas actividades (M]JC2, 2016).

A tales actividades que, de acuerdo con el PREP (SEDESOL, 2010), fomentan la
apropiacion del espacio y la cohesion social, se suman las deportivas, realizadas
conjuntamente entre el IMIP y la comunidad, integrando su trabajo a esta rehabilitacion,
con el fin de crear una identidad en relacion con el lugar, en tanto detonador de la
cohesion social, desde la confianza, al delegarle responsabilidades “compartidas” a la
comunidad (CEPAL, 2007, p. 86).

Cabe decir que esta comunidad también organizaba actividades culturales de gran
magnitud, como kermeses y otro tipo de festejos, donde involucraba a todos los
habitantes de la colonia. Ahi, el IMIP organizo un concurso de canto que, como se puede
apreciar, logro una gran aceptacion entre la comunidad: “Cuando hicimos un concurso
de canto, lo denominamos ‘Cantando por mi parque’. Tuvo una aceptacion inmensa.
En su momento, cuando se esta efectuando el evento, yo estaba alla arriba, tomando

pelicula y fotos; estuvo muy padre, fue una de las cosas que mas me gusto (IMIP, 2016).
Apropiacién

En el mencionado espacio, las actividades corren administrativamente por la
. o/ 14 . . . ~
organizacion Fotesoc; en su mayoria son actividades deportivas: por la mafiana las clases

de zumba y por la tarde entrenamientos deportivos, ligas de fatbol y softbol local:

Nosotros, en la mafana abrimos para la gente que viene a correr, pero de lunes a viernes lo
Unico que tenemos es zumba en la mafiana. Sabado, domingo y vacaciones, empezamos con
fatbol a las 8:00 de la manana, con béisbol de ninos a las 8:00 de la manana. El horario fuerte de
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las ligas es de 6:00 a 10 y media; de lunes a viernes, desde las 8:00 hasta la noche (Fotesocl,
2016).

Por su parte, la organizacion Fotesoc ha realizado estudios relacionados con la

frecuencia de visitas en el espacio durante la semana y el fin de semana:

Nosotros hemos estudiado mas o menos cuanta gente viene en un periodo; tenemos un
promedio de visitantes, de lunes a jueves, de 1 100 a 1 300 personas en todas las actividades; en
¢poca normal y fin de semana tenemos mas 3 200 personas, en promedio, durante el transcurso
del dia. Nosotros abrimos a las 5:30 de la manana y cerramos a las 11:00 de la noche. Hemos
tenido gente monitoreando para saber queé tipo de servicio dar a la comunidad (Fotesocl,

2016).

Por otra parte, la extension del lugar permite hacer largos recorridos, y la
infraestructura ayuda a que el espacio favorezca la charla y la socializacion, al contar con
bancas y areas de juego infantiles: “La mayoria si va a divertirse, a jugar con los nifios, a
caminar las personas adultas, los muchachos a noviar; consigues novia. Si hay espacios,

hasta donde estan los adolescentes, donde estan las sefioras” (Oasis2, 2016).
Significados y sentimientos

El parque Santa Teresa era considerado como un terreno baldio, por eso los

comentarios hacia el lugar lo refieren como un “no lugar”, asociado a sentimientos
negativos, como tristeza, frustracion: “Pues como no era parque, era simplemente un lugar
vacio, y ya. O sea, ;cuando lo van arreglar?” Quiza la frustracion podria atribuirse a que:
“es un espacio muy grande que podia ser utilizado para algo mas” (Oasis3, 2016).
Luego de la rehabilitacion, la identificacion simbolica del espacio cambia significativamente
al darle una categoria de “lugar”, como un punto de esparcimiento y de sentimientos
positivos, como la felicidad: “Pues un lugar, se puede decir de diversion, de esparcimiento;
se libera de todas las tensiones, porque yo lo disfruto mucho porque me gusta mucho estar
al aire libre, por eso le digo que yo soy feliz” (O1, 2016).

En cuanto corresponde a la accion-transformacion del espacio con la rehabilitacion,
antes, la comunidad y la organizacion Fotesoc limpiaban el lugar, como muestra el
siguiente testimonio: “Si habia puras piedras, pero, poco a poco fuimos sacando;
conseguimos tierra de cultivo, la fuimos aplanando, tiene mucho trabajo de la comunidad”

(Fotesocl, 2016). Posteriormente a la rehabilitacion, el parque es percibido por la
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organizacion Fotesoc como un orgullo, debido a su trabajo y el de la comunidad, pero le

ofrece todo el credito a su lider religioso, el sacerdote Mario Manriquez:

Yo, al parque le tengo mucho carifio, porque ha sido un esfuerzo en conjunto de mucha gente
de la comunidad, porque yo empec¢ desde sacar piedras hasta echar cemento, asi como
organizar y hacer cosas, pero, como le digo, siempre siguiendo las indicaciones y las ideas del
padre Mario Manriquez, que realmente es el gestor principal y total de todo esto (Fotesocl,

2016).

En el parque Francisco Villarreal, no obstante el deterioro en que se encuentra, no
han cambiado los significados positivos que le atribuyen los entrevistados, identificados
como lideres antagonistas del lugar: “Pos hijo de su madre. El parque para mi es mi
segunda casa, y no lo digo porque ahorita lo manejo veda(sic). Antes de estar ahi
involucrado, siempre me la pasaba ahi con mis chavos. Mis chavos y mis morras, asi les
digo a las nifias. Mis hijos, nosotros los tenemos como hijos” (FV2, 2016).

Sin embargo, la valoracion cambia cuando se les pregunta sobre el significado que
tiene el parque en la opinion de la colonia, haciendo alusion al descuido de y el desinteres
por el espacio: “Pues si lo usan, pero no les interesa su estado. Ellos nomas ven, y te soy
sincero, veo a los vecinos como que son conformistas. No les gusta tener un parque limpio
y pintado, porque ellos mismos lo destruyen. A mi me ha tocado verlo con los ojos” (FV1,
2016).

Rememorando, el IMIP, como brazo ejecutor de la intervencion, menciona que el
parque era algo de lo cual se podia sentir orgullosa la comunidad, que en un inicio
procuraba el mantenimiento del espacio, pero esto fue en declive. En suma, se considera
que existe la necesidad de una constante implementacion de actividades para que los
problemas entre los lideres vecinales no tengan tan fuerte influencia en el mantenimiento
del espacio y en la construccion de la cohesion social.

En el caso del Parque Manuel J. Clouthier, que antes de la intervencion contaba
con una deficiente infraestructura, los sentimientos y significados que le atribuian los
vecinos estaban ligados a la tristeza y la nostalgia: “Pues me daba nostalgia, porque siendo
parque, no era parque, y sin embargo ahi estaban los nifios chiquititos abajo, ahi sentados
en la sombrita de la resbaladilla, porque, vuelvo a decir, todavia no habia arboles” (MJC1,
2016). Esta identificacion simbolica del parque como un “no lugar”, cambio
significativamente al rehabilitarse el espacio e incitar a la comunidad a participar en su
mantenimiento: “Me dio mucho gusto, porque ya veo que los nifios, si hay sol, se meten al

domo o debajo de un arbol, y es una satisfaccion ver que nuestro esfuerzo, de regarlos y de
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tratar de guardarlos de que no los destruyan. ;Mire que hermosos arboles! Eso es una cosa
que nos gusta” (MJC1, 2016).

Sin embargo, habia quienes trataban de darle un nuevo significado al lugar,
mediante esfuerzos individuales en su mantenimiento, como menciona la siguiente
participante de la investigacion: “Ah, si, mi esposo compro mangueras para poner a echar

agua al parque; dos mangueras para ponerle, porque no pasaban las pipas a echarles agua y

no habia bebederos, no habia nada, estaba pelon” (MJC2, 2016).
Seguridad, vandalismo, discriminacion y acaparamiento del espacio

En afos anteriores a la rehabilitacion del parque Oasis de Santa Teresa, las
condiciones de abandono del lugar eran proclives a la presencia de delitos en la zona,

como consta en el siguiente testimonio:

Cuando estaba mas chica, que tenia como unos ocho o nueve afios, me toco ver a una muchacha
que la andaba cargando un hombre, cuando estaba muy sonado eso de que se robaban a las
mujeres. Y, de hecho, si se escuchaba bastante que ahi en esos terrenos baldios estaba peligroso,
porque eran montones de arena en los que facilmente se podian esconder (Oasis3, 2016).

Actualmente, el parque Oasis de Santa Teresa atin no esta exento de la comision

de delitos, como asaltos, consumo de drogas y peleas entre usuarios:

Me ha tocado ver que entra la policia y que persiguen a chavalitos o que se andan aventando
piedras, si me ha tocado. Una vez que yo andaba caminando y eran como las 8:00 de la noche y
empezaron a pelearse unos chavitos de adentro del parque con los de afuera. Y también he
escuchado que ahi por donde esta el canal, de lado donde esta la secundaria norte, se ponen a
fumar marihuana y cosas asi, y que han asaltado gente, pero nunca me ha tocado a mi (Oasis2,

2016).

La comunidad considera que este espacio esta acaparado por la organizacion civil
que lo administra, ya que ellos deciden unilateralmente su cierre o apertura, asi como la
expulsion del comercio informal en las inmediaciones del espacio. La organizacion
argumenta que entre las recomendaciones que les hizo SEDESOL para la administracion del
lugar, esta impedir el establecimiento de este tipo de comercio, ya que podia incitar al

narcomenudeo. Al respecto, he aqui algunos comentarios:

;Prohibida? que yo sepa no, pero quien sabe. jAh!, los vendedores, si, no dejan entrar
vendedores. Eso ha sido la polémica también porque el Padre no quiere vendedores cerca de la
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iglesia y ha sido muy criticado, pero dicen que no, que la gente una vez que pasa todo le echa la
culpa, quié¢n sabe (O1, 2016).

Sumado a lo anterior, en la ejecucion de diversas actividades de indole politica, la

administracion del parque se reserva el derecho de admitir a ciertos usuarios:

Hay a veces, por ejemplo, que van hacer un festival de motos o algo, para entrar tienes que

“_”

pagar con una lata o tal cantidad porque es para apoyar a “x”. Pues es raro, cuando hacen eso,
pero si han llegado a cerrar. Cuando vino no me acuerdo qui¢n de los politicos, cerraron el
parque y dijeron: ti, t y ta tienes derecho entrar y los demas no (Oasis2, 2016).

De igual forma se han presenciado actos de discriminacion contra grupos religiosos
/ . . o/ / B E .
y etnicos por parte de la organizacion, asi como el cobro de cuotas para utilizar el espacio
en las actividades deportivas:

A mi me parece que esta bien, lo tnico que si con fallas. Se supone que es un parque publico,
entonces todos tenemos derecho a ¢l, y me he dado cuenta que han corrido a tarahumaritas, me
han dicho que corrieron a unos hermanos separados porque estaban como en una pequena
reunion (Oasis2, 2016).

Estas formas de discriminacion y de exclusion hacia grupos de personas, o el cobro
de cuotas para la realizacion de determinadas actividades en el espacio, son un obstaculo
para la construccion de la cohesion social, debido a que no permiten el desarrollo de la
confianza social, la solidaridad y la identidad comunitaria (CEPAL, 2007).

En el parque Francisco Villarreal, a la par de los partidos de fatbol, ocurren
conductas delictivas, como el consumo de bebidas embriagantes y el consumo de drogas
ilegales en la via publica, asaltos y rifias: “A través de la implementacion de los torneos que
tenia los dirigentes de fatbol, quienes acaparan el espacio, bajaba gente de otras colonias,
¢s1?, y consumian. Si. Como no son vecinos, no son del entorno, pues les valia gorro” (IMIP,
2016). “Ahora, a los muchachitos les estan quitando celulares. Mas que nada necesitamos
un vigilante” (FV1, 2016).

El acaparamiento ocurre, como en los otros espacios estudiados, por la
organizacion de las ligas de fatbol local, las cuales impiden jugar a los demas usuarios, y

presumiblemente se hace lucro personal de la administracion de los partidos de fatbol:

¢De qui¢n? —Suspira— Un espacio que esta destinado a la comunidad en general, yo siento que
esta apropiado, ahorita, por las personas que organizan los torneos de fatbol. Porque una
persona que organiza un torneo esta haciendo billetes con una instalacion publica que es de la
comunidad (IMIP, 2016).
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Esta falta de seguridad y la comision de delitos en el espacio publico denominado
parque Francisco Villarreal afecta de manera significativa la cohesion social, debido a la
desconfianza que genera y esta relacionada con el cumplimiento de reglas sociales y legales
en el lugar (CEPAL, 2007).

El parque Manuel J. Clouthier es un lugar donde se han presentado diversas
conductas delictivas. En meses posteriores a la rehabilitacion del espacio ocurrio un intento
de homicidio, mientras que, en periodos mas cercanos, el espacio sirvio como lugar para

rinas entre alumnos de escuelas localizadas en esta area de influencia:

Los muchachos de la prepa y de la secundaria se reunian para pelearse. Aja, si, a golpes. La
ultima reunion que tuvieron aqui fueron como de unos 60 chamacos. Agarraron a una, la
golpearon ahi.. ., y luego la sefiora desesperada, la muchachita estaba ahi embarazada y dice, “si
me meto, se mete ésta y la van a golpear” (MJC1, 2016).

De igual forma, el dano al alumbrado publico propicio el consumo de drogas y la
realizacion de relaciones sexuales o actos obscenos en publico, como se menciona a
continuacion: “Si, las quebraron porque quieren obscuridad, y no le digo que se queda
gente en las noches. Porque cuando antes que estaba el otro parque hacian cosas indebidas
que no debian de hacer, usted se imagina, que Tonita los miraba” (M]JC2, 2016).

Entre los actos delictivos, el de mayor impacto se vincula a un intento de homicidio
en el parque, como se aprecia en el siguiente testimonio “El lunes que voy acercandome al
parque, todo el chiquillerio ‘Gil, Gil" —;Qué rollo mi hijo? —Fijate que el sabado, como a
los cinco minutos que te fuiste, le dieron un balazo a alguien. Ahi, en el parque” (ImIP,
2016).

Uno de los factores negativos para lograr la apropiacion social del espacio publico
esta asociado directamente con su acaparamiento por parte de la liga de fatbol local, la cual
no permite participar a otros usuarios vinculados a dicho deporte: “Porque haga de cuenta
que se aduefan del parque. Del juego de la cancha, es del Chaparro y les cobra a los que
juegan; ¢l es el que manda ahi en el parque. El se aduchia y ¢l cobra” (MJC2, 2016). De
igual forma, los vendedores ambulantes acaparan los alrededores, sin que exista una
regulacion donde los beneficios tambien lleguen a la comunidad y sirvan para mantener el

espacio publico:

Digamos, yo no sé si estara bien, vienen los vendedores, ya ve que en un parque nunca faltan,
hay venderos (sic) de aquel lado, de este lado. Ya, por ejemplo, ya ahorita empieza haber elotes,
raspas (sic), es que eso lo que es atractivo en un parque, digamos, eso es lo que atrae tambi¢n a
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la gente. En la tarde si. No, yo pienso que ya estando el calorcito, pues todos los dias (MJC1,
2016).

Cumplimiento de reglas sociales y legales

El parque Oasis de Santa Teresa lo administra una organizacion y cuenta con un
reglamento de usoj; los usuarios estan conscientes de la reglamentacion, pero creen que

no es efectiva, siendo ellos mismos participes de faltas al reglamento:

Si, hay reglamento de mascotas, horarios, la gente que se pelee ya no puede entrar. Son muchas
reglas, desde las bicicletas, patinetas unicamente en su area. Batallamos mas con los jovenes, son
mas rebeldes, andan en bicicletas en areas que no corresponden (Fotesocl, 2016).

[Las reglas] Pues la mayoria no las cumple, cada quien hace lo que quiere, ese es el problema. La
gente no hace caso, y se cansaron supongo, como casi no hay personal que trabaje ahi (O1,

2016).

En lo que corresponde a las reglas al interior de la colonia Oasis Revolucion, los
entrevistados refieren que existen las reglas “de convivencia”, como en cualquier lugar,
pero no escritas: “Pues reglas no escritas, como el ser buen vecino, apoyarte si tienes algin
problema, respetar los espacios de estacionamiento” (Oasis2, 2016). En este caso existe un
reglamento, mas su incumplimiento expone un punto debil en la construccion de la
cohesion social; sin embargo, da cuenta de la presencia de reglas sociales que se cumplen
para el bienvivir en comunidad. Ademas, los entrevistados proponen el arraigo como
detonador de confianza social y medio para el establecimiento de las relaciones vecinales:
“Pues si, son vecinos de toda la vida; los de alla son puras casas que rentan cada rato, sea
(sic) van y viene gente, pero los de aqui son de toda la vida, ya los conocemos” (Ol1,
2016).

En la colonia Manuel J. Clouthier, los usuarios no conocen el reglamento del
espacio publico: “Pues hasta ahorita no s¢. Yo creo que no” (MJCI1, 2016). En esta
tematica, la organizacion Arte en el Parque afirmo6 que no existe un reglamento, pero
asocio la situacion con los limites del espacio: “En Clouthier no hay reglamento, porque el
espacio esta abierto y accede cualquiera. Aunque no se¢ si haya fronteras invisibles
precisamente por la traza de la colonia” (AEP, 2016).

La inexistencia de un reglamento del espacio es un indicador negativo para la
construccion de la cohesion, desde la perspectiva subjetiva del cumplimiento de las reglas
sociales y legales (CEPAL, 2007), debido a que esto fomenta la desconfianza y puede llevar

al descuido y abandono del espacio en cuestion. Pero existen esfuerzos por parte de
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organismos gubernamentales que instan a los usuarios a formar os de “vecinos
g gu q grup

vigilantes” para cuidar el espacio del vandalismo y poner un poco de orden:

Yo pienso que era para que quedara (el comite de vecinos vigilantes) uno de aqui y otro de por
aca y de otro lado, ;si me entiende? Dispersos, porque, por ejemplo, yo estoy aca enfrente, y yo
hago, a mi no me pusieron, no necesitan decirme, voy y les digo: “no destruya el arbolito, nos
da oxigeno, nos da vida” (MJC1, 2016).

En la colonia Francisco Villarreal se pueden observar dos conductas diferenciadas
con respecto al cuamplimiento de las reglas establecidas en relacion con el parque. Primero,
tras su rehabilitacion —comenta el IMIP— se intent6 mantener el orden entre los usuarios y
el mantenimiento del espacio de forma participativa, lo que daba un sentido de identidad y
pertenencia, estableciendo un reglamento no hablado entre la comunidad y reglas sociales
en el lugar: “En su momento, cuando terminamos nuestra intervencion aqui, la gente se
sentia muy orgullosa. Y procuraban mantener a gritos y sombrerazos cierto orden en el
espacio, que después se fue relajando y todo, pero bueno, esa ya es otra historia” (IMIP,
2016). Segundo, en el periodo actual, existe un reglamento concreto para el parque, pero
los usuarios no siguen las reglas, salvo cuando los miembros de la Contraloria se

encuentran en ahi y les hacen amonestaciones verbales:

Si hay reglas, pero no tenemos guardia. Cuando voy, los que ya nos conocen tratan de no tirar
la basura, no llevar perros, no tomar, no usar drogas, esas son las reglas. Mira, nos cansamos de
ponerlas. Si voy y las pongo, manana las quitan o les prenden un cerillo. Si nos identifican. Si
nos ven ahi, no lo hacen. Ellos saben que no se deben de meter a la cancha con patines, con
bicicletas y con patinetas (FV2, 2016).

Pertenencia y conﬁanza social de los usuarios del parque

Las opiniones hacia la pertenencia social entre los vecinos de la colonia Oasis
Revolucion estan dividas. Por una parte, hay usuarios que ponen al parque como ejemplo
del sentido de pertenencia de los vecinos, mientras otros mencionan que cuando ciertos

problemas afectan a toda la comunidad, ésta no reacciona de manera colectiva:

Si, porque parte de la relacion es la confianza que hemos creado entre ellos mismos. Como en
todo, hay gente que nos va a lastimar, pero la mayoria es buena, yo creo que la gente buena les
ha dado buen uso a las cosas y nos ha brindado su apoyo. Claro que si. Porque eso se ve, se
siente. Si no hubiera un buen ambiente, estuviera solo, no tuviera lo que tiene. ;Aqui? Yo
pienso que si, que ha mejorado mucho. Bien, vamos mejor (Fotesocl, 2016).
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Pues, la mayoria dice si, y a la hora de la hora, no. Como eso de los hiingaros que le dije: todo
mundo enojado, fastidiado y todo, pero a la hora de hablar a la policia, nadie se quiere meter en
problemas (Oasis2, 2016).

Al sondear a los entrevistados sobre la influencia que ha tenido la rehabilitacion del
parque sobre la construccion y pertenencia social, la opinion de nueva cuenta queda divida;
por una parte, algunos usuarios mencionan que si genero un cambio significativo; otros no

lo consideran asi:

Porque le ha servido a toda la comunidad, hay muchas familias. Los campos deportivos se usan
mucho, hasta entre semana se mantienen ocupados; los nifios y los papas acompainian. Como
familia, yo pienso que ha servido mucho para la comunidad, porque les dedican mas tiempo a
sus hijos (O1, 2016).

Pues no veo un cambio asi, si, muy radical, no; es cordial todo. O sea, si ves a gente en el
parque, pues un saludo cordial minimo, ;si? Pero un cambio asi, drastico, no; de que haya
amistades asi, fuertes, porque te hayas encontrado en el parque con alguien, pues no, no creo
(Oasis3, 2016).

Con respecto a la confianza social que pudo haber provocado la rehabilitacion del
espacio entre la organizacion que administra, los usuarios y vecinos de la colonia Oasis

Revolucion, también encontramos opiniones contrarias:

Si. Pues yo digo que si se ha perdido porque, con eso de la inseguridad y todo, y que hay
muchas casas solas, ya por aqui no hay muchas casas solas, pero si a los alrededores. Ha habido
hasta secuestro; en la casa de enseguida de una amiga mia, ahi tuvieron a un secuestrado.
Entonces, si, la gente ya no se quiere meter tanto. :Ves ahi? Son vecinos nuevos, traen trocota y
todo, yo mejor ni les hablo (Oasis2, 2016).

Si. Porque parte de la relacion es la confianza que hemos creado entre ellos mismos. Como en
todo, hay gente que nos va a lastimar, pero yo creo que la gente es buena y les ha dado buen uso
a las cosas y nos ha brindado su apoyo (Fotesol, 2016).

Antes no que hubiera parque, la gente convivia en otros lados, y ahora que hay el espacio pues
logicamente se ve que esta la gente aqui; aqui mucha gente se conoce. La gente que llega se

conoce, a veces los mismos vecinos platican mas aqui que alla (Fotesol, 2016).
Pues no, no creo que haya cambiado algo lo del parque. Pues a lo mejor con lo que se asiste al

parque, o a la frecuencia con lo que ve uno a los vecinos o lo que platica con ellos. Pues
supongo mas comunicacion, pues si (Oasis3, 2016).

Clivajes. Revista de Ciencias Sociales (ISSN: 2395-9495), Afio VI, Num. 12, julio-diciembre, 2019



Daniel Ivan Munan Valencia y Martha Cecilia Miker Palafox 157

En resumen, el parque Oasis de Santa Teresa tiene actividades deportivas, como las
ligas de fatbol y softbol, administradas por la organizacion Fotesoc, que reducen o influyen
de manera negativa en la cohesion social. Aunado a esto, las actividades religiosas realizadas
por la Parroquia de Santa Teresa tienden al acaparamiento y la exclusion de personas ajenas

a las festividades catolicas, reduciendo asi la cohesion social (Figura 3).

Figura 3.
Formas y tipos de actividades, usos y comportamientos
Parque Oasis de Santa Teresa y su relacion con la cohesion social

- Accion- N Identidad
ransformacion Simbélica
i Partidos de fiitbol y A.l:apa!'amlenta Y
Deportivas softhol Discusiones entre m Reduce
usuario
* Usodel drea
infantil
- Recreativos + Caminar por los Esparcimiento m Favorece
Parque Oasis de andadores
Santa Teresa Fomenta el
conocimiento y -

Talleres y Cursos Zumba establecimientos de Favorece

relaciones

. A ient

Relacionadas a las lca?'ara‘;men ° V
Religiosas festividades exclusién de usuarios  fd Reduce
catélicas ajenos a las
festividades catdlicas
Tipo de Relacion con la
i cohesion social
Actividades Usos Conductas que
producen

Fuente: Elaboracion propia.

La pertenencia social y/o el sentido de comunidad, de acuerdo con los usuarios del
espacio publico, contienen tres elementos: el apoyo, el arraigo y tiempo de vivir en la
colonia Manuel ]. Clouthier. El arraigo es un elemento significativo para lograr la confianza

social, la pertenencia social y, por ende, la cohesion social:

Entonces (yo escuche) jfuego!, ifuego!, y dije: “;donde?” Me levanté y me puse igual, y me
gusto mucho que andaban todos los vecinos, porque se quemo una casita de carton en medio de
la cuadra, que queda en medio de aqui y de la central; se quemo un cuartito de carton y me
gusto mucho porque la gente fue y quiso ayudar, pero no se puedo hacer nada (MJC1, 2016).

;Yo? Pues si [confio]. Porque vivimos aqui. S1 (M]JC2, 2016).
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Al indagar sobre los efectos de la rehabilitacion del espacio publico en las relaciones
vecinales, los usuarios consideraron que hubo un cambio, apoyado ademas por el
surgimiento del programa de “vecinos vigilantes” (mantenimiento y vigilancia del espacio),
ya que contribuyo a una mayor interaccion y un mejor conocimiento entre ellos, lo que

genero6 mayor confianza social, como se aprecia en los siguientes testimonios:

Pues yo digo que bien, porque pues veo a cada quien en su banca. Ya viene el tiempo que todo el
mundo los vera sentados afuera. Los que estamos aqui alrededor del parque nosotros sacamos
nuestra silla y nosotros nos sentamos ahi (MJC2, 2016).

Pues si. Si hay mayor confianza, porque ya como sale uno para afuera, al menos yo salgo; salgo
aqui a la banqueta y ya sale la vecina y saca su silla ahi, y ya pasan las vecinas y “buenas tardes”, o
sea, se lleva uno bien (M]JC2, 2016).

Recapitulando, el parque Manuel ]. Clouthier, exento de actividades
gubernamentales o de organizaciones de la sociedad civil, solamente cuenta con actividades
deportivas y recreativas; entre las deportivas, que tambien comparten los dos espacios
anteriores, estan las ligas de fatbol, las cuales acaparan las instalaciones deportivas y crean
discusiones entre los jugadores, reduciendo la cohesion social en el lugar; las actividades
recreativas se relacionan con el uso de las areas infantiles y fomentan el esparcimiento, por

lo que se les vincula positivamente con la cohesion social (Figura 4).

Figura 4.
Formas y tipos de actividades, usos y comportamientos
Parque Manuel J. Clouthier y su relaciéon con la cohesion social
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Fuente: Elaboracién propia.
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La pertenencia social en la colonia Francisco Villareal se encuentra en funcion de los
lideres comunales, en este caso de la presidenta seccional del Partido Revolucionario
Institucional (PRI), quien interviene mas en cuestiones personales de los vecinos, que en

problemas colectivos:

Pues es que cada quien se rasca con sus propias ufias. Si, pues dependiendo de la
problematica. Situaciones que yo me percate de ello fue el fallecimiento de una persona

“_»

x” y que era escasa de recursos economicos para..., convoco a la comunidad para que
aportaran y ayudarle a salir del problema a la gente. Fue lo tnico que yo me entere

(IMIP, 2016).

Este poder de convocatoria y de gesti(')n sobre la comunidad de la lider seccional
del PRI es reconocido por ella misma: la poblacic')n le ha dado esa confianza para la

resolucion de los problemas, en especifico del parque:

No porque luego, luego, quieren que Lety lo arregle (se rie). Es que la comunidad esta
muy, ;como se dice?, no atenida, simplemente que confian, a mi es confianza. Yo si te
tengo confianza a ti, yo te convoco a ti, yo me arrimo a ti. Yo digo, para que vuelva a
funcionar el parque otra vez, a convocar una contraloria, pero bien, mas aparte y que sea
de aqui, de la comunidad, porque la vez pasada quisieron hacerlo con gente que ni
siquiera es de aqui, de la colonia. Este, y que sea de aqui de la gente la que decida (FV1,

2016).

La pertenencia de la comunidad tambien se reflejo en el trabajo de las
organizaciones; como comenta Arte en el Parque, se ubico a los lideres de la colonia,
pero no existia un sentimiento de comunidad entre ellos: “En Villarreal, lo que hicimos
fue identificar los puntos de articulacion y nosotros los intervenimos; los utilizamos para
convocar a la comunidad, pero no sentia que la comunidad nos conocia” (AEP, 2016). En
contraposicion, el presidente de la Contraloria Social y de la liga local de fatbol opina
que existe una buena relacion vecinal y union de la comunidad al presentarse
problematicas colectivas: “Aqui si. Aqui si. En toda la colonia hay union, porque a mi me
han tocado incendios que se han dado alla pa’bajo y si ayudan. Si se ayuda uno al otro.
Siempre y cuando no sea de drogas, no se mete nadie” (FV2, 2016).

Al preguntar a los entrevistados, tanto actores de la comunidad como
. . . . !/ o] o/ . ! .
organizaciones civiles, todos estan de acuerdo en que la rehabilitacion del espacio ptblico
modifico de manera positiva las relaciones y la seguridad vecinales:
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Pues si, bastantes, porque esta colonia era muy problematica; habia pandillas, estaba
tremenda la situacion. Los que tenian pandillas hicieron mejores equipos de fatbol.
Ahorita, la nueva generacion no son adictos, toman sus cervecitas y listo, pero
pandillerismo no hay, pero estaba grueso. (FV2, 2016).

Si, si cambio. Como te decia en un principio, ta veias que habia vecinos que no se
conocian. Principalmente eso, que no se conocian y se conocian en el evento a traves de
la intervencion o a partir de la intervencion, eso era para nosotros unos datos de salud

del evento (AEP, 2016).

Al ser cuestionados, los dos lideres comunales de la colonia Francisco Villarreal
comentaron que confian en sus vecinos y relacionan esta confianza con cuestiones de
mantenimiento del espacio, lo cual es percibido como no significativo para el desarrollo
de la confianza social en relacion con la cohesion social: “Pos si, si confio en ellos. Lo
inico que no nos ayudan, pero si van al parque” (FV2, 2016).

Sin embargo, este tipo de confianza social, relacionado con el mantenimiento del
espacio, también se refleja en las opiniones del IMIP (2016), basadas en su confianza hacia
los vecinos y en el compromiso que adquirieron con el mantenimiento del espacio: “Si,
porque nos demostraron que estaban comprometidos con la conservacion del mismo.
Entonces eso te hace que poco a poco confies en la gente”.

Al cuestionar a los entrevistados con respecto a la relacion entre la confianza
social y la rehabilitacion del parque Francisco Villarreal, ellos comentaron que si hubo
una modificacion de la confianza entre los usuarios y vecinos de la colonia: “Si, porque ya
no vieron tanto vandalismo, ya no vieron tantos pleitos, hasta pedradones en las casas; en
la tarde, ya que se oscurecia, eran pedradones pa’ todos lados. Con el parque empezo a
cambiar la comunidad, a tener mas confianza, a formar parte de el” (FV1, 2016).

En sintesis, podemos decir que, como ocurre con el parque Manuel J. Clouthier,
el parque Francisco Villarreal esta exento de actividades gubernamentales o de
organizaciones de la sociedad civil; solo cuenta con actividades deportivas y recreativas.
Aqui tambien las ligas de fatbol acaparan las instalaciones deportivas y crean discusiones
entre los jugadores que las utilizan, en detrimento de la cohesion social. Las actividades
recreativas, al contrario, se relacionan con el uso de areas infantiles y con el fomento del
esparcimiento, por lo que se les asocia de manera positiva con la cohesion social (Figura

5).
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Figura 5.
Formas y tipos de actividades, usos y comportamientos
Parque Francisco Villarreal y su relacion con la cohesion social
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Fuente: Elaboracion propia.
CONCLUSIONES

A traves del mejoramiento fisico y la intervencion social, El PREP intentaba, con sus
caracteristicas y objetivos, que las comunidades beneficiarias se apropiaran del lugar, de
manera que se estrecharan los vinculos sociales y fortalecieran las relaciones vecinales,
como medida de prevencion de la violencia y los delitos. En los tiempos inmediatamente
posteriores a la rehabilitacion de los espacios, los parques y centros comunitarios se
vieron envueltos en actividades preparadas por organismos gubernamentales y no
gubernamentales que buscaban impulsar la apropiacion del espacio.

Los parques Manuel ]. Clouthier, Oasis de Santa Teresa y Francisco Villarreal
cuentan con talleres asociados a problematicas sociales, como tanatologia, prevencion de
adicciones y derechos humanos, pero el grueso de las actividades esta relacionado con el
deporte, lo cual cumple con las consideradas en el apartado de participacion social, pues,
segin el prep (sedesol, 2010), fomentan la cohesion social. Sin embargo, estas
actividades son precisamente las que propiciaron situaciones de acaparamiento en los
espacios rehabilitados y redujeron significativamente su apropiacion por parte de la
comunidad, toda vez que se privaba y discriminaba la participacion de usuarios no

adscritos a la liga.
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Antes de la intervencion, los espacios rehabilitados eran lotes baldios sin uso
alguno o con una infraestructura deficiente; esto significa que a la vez que se crearon
espacios nuevos, otros fueron dotados de mas y mejor infraestructura, por eso los
sentimientos relacionados con el estado anterior a la rehabilitacion se asocian, en mayor
medida, a cuestiones negativas, como la nostalgia, la tristeza o la frustracion; bajo esta
tonica, se les atribuia significados de lugares feos, vacios, como la nada o lugares sucios e
inseguros.

Luego de la transformacion de los espacios, tales sentimientos y significados se
tornaron positivos. En el caso de los sentimientos, cambiaron hacia sensaciones de
felicidad y seguridad, mientras que los significados se transformaron de “no lugares” a
“parques”, asi como tambie¢n a nuevos puntos de reunion para la comunidad y lugares
para la convivencia vecinal, segin el modelo de apropiacion de Vidal y Pol (2005),
quienes afirman que los sujetos tambien adoptan una identificacion simbolica al verse
envueltos en el proceso de diseno y observar la transformacion de dicho lugar.

Para los usuarios de los diferentes espacios analizados, la pertenencia y confianza
social hacia su comunidad esta ligada al arraigo que sienten y al tiempo que han vivido en
la colonia, siendo esta una caracteristica por sumar a los parametros subjetivos de la
cohesion social: pertenencia social, confianza social y cumplimiento de las reglas sociales
y legales (CEPAL, 2007).

De igual forma, la rehabilitacion del espacio intervenido provoco que la relacion
entre rehabilitacion, mejoramiento de la pertenencia social y confianza entre vecinos se
reforzara positivamente, aun cuando los participantes de esta investigacion mencionan
que no creen que exista una relacion entre la rehabilitacion del espacio y la pertenencia y
confianza social, lo cual adjudican sobre todo a la comunicacion vecinal.

En lo que corresponde al cumplimiento de reglas legales y sociales, tanto en los
espacios como dentro de la comunidad, solo en el parque Oasis de Santa Teresa hay un
reglamento creado por la administracion del lugar. En cuanto a los parques Manuel J.
Clouthier y Francisco Villarreal, éstos cuentan con un reglamento tacito, en el que se
involucran cuestiones de sana convivencia, ligadas al mantenimiento de los espacios.
Finalmente, cabe decir que, pese a los reglamentos existentes, concretos o simbolicos, en
los tres espacios publicos se practica el consumo de drogas, hay vandalismo hacia la

infraestructura y también robos a los usuarios.
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